ST,

buebiyer -c¢

"YansJiap uig
‘uauolesiuebliq
UOA 1X83u0)| Wi
uorielll| sje
uonesinosdw
‘Jyoeuqab
1dazuoy|

wap sny
19buiyasyo]g
pieyuiay

NOILVSINVDYO LId9dd4V HOSNHWN

UOTSTAII

[

uayalsiaj wnz
[8ssNIYas sje
uriosiniadng
Jaula
uauolell|
‘addng Jap

ul zjeg seq
3UIM
eulieyiey

Jajelag Janl
uapuny HaiL
ulalelag — uon
-R11IJ| B1SSNM
-8q abiyas
-|asyoam auia
inj sahope|d
lawyy
auuesng

alaldsiaq
-sBuniyey3

— uolel|
S|e UOIIUdA
-191u| ayaslia|
-isuny eld
"Pm pun —
HaI1L Isuny|
13|ne1s ebjay

sew
-e1poyaAsd sap
1yaIS Jap sne
uaAIpadsiad
"JBMAIIRAIY pun
1eyaueluodg
N4 agoisuy

S|e uauoIeILI|
—uabapp
uanau jny

919 11s19)|

‘Plimaq

8IS Sem pun

— Bungquapy Jap
ul uoilelll|
‘JYalu uayuns
uaineuo.isy
uia|y uayaop

asAjeueoyoAsy
13p ul uoieyl|
Jap pam
-ua||a1g wnz

— sjuuuayg
apuaJaiL|
Hoyyoary
aunsuyy

addnub
-sBuluies)
uayasiweuAp
-uaddnib Jap
auawoueyd
-SuoI3eIL| Jun4
TENBEITBIE]
1Z18 pun
181y wi 81llg
‘wnnyep

wi uapue| alg
1a|puidg
ele

uaIpayal yasn
-8108YjwalsAs
uoljeull| — 4186
18I Jam pun
aseH 1slJapp
yjoin uajsioj

A LVYdd ANAQ NANNIYILVIAd 404 LATIHOSLIAZ d1d

Bunigig aip
MisAud 1ap
ul uoiyeyld|
el1azg oping

jiuapiam
SHITENE
UOA SSejuy
wnz uuey|
uoneyL| apar
1abuipyag
layjuny

NOILV.LIYYI

dns

2L1,22286L,%




Inhalt | supervision 1.2015 | 1

Editorial 2

Glinther Gettinger 4 Jede Irritation kann zum Anlass von Erkenntnis
werden?!

Torsten Groth 9 Wer ist Hase und wer ist Igel?
Irritation systemtheoretisch reflektiert

Christine Kirchhoff 17 Irritierende Erkenntnis
Zum Stellenwert der Irritation in der Psychoanalyse

Kersti Weil 24 Auf neuen Wegen

Susanne Ehmer 30 Pladoyer fiir eine wechselseitige bewusste Irritation —
Beraterin irritiert Kunden irritiert Berater

Literatur zum Thema 35

Reinhard Tétschinger 36 Aus dem Konzept gebracht - Improvisation
als Irritation im Kontext von Organisationen

Guido Czeija 42 Irritation in der Physik: die Storung

Maria Spindler 44 Sie landen im Vakuum.
Bitte im Hier und Jetzt einchecken

Jochen Klein 48 Astronauten stinken nicht
Irritation in der Werbung - und was sie bewirkt

Helga Stattler 50 Kunst irritiert - und wirkt
Die Kiinstlerische Intervention als Irritation

Katharina Witte 56 Das Salz in der Suppe - Irritationen einer Supervisorin
als Schliissel zum Verstehen
Erlebter Literatur

Uta-Barbara Vogel 61 Pirates of the Caribbean

Markierungen
Martin Johnsson 63 lIrritiert

Impressum 65

Verantwortliche Redaktion — Susanne Ehmer und Uta-Barbara Vogel



Pirates of the

Caribbean

Teil 1-3.
Regie: Gore Verbinski
Walt Disney Pictures

.11 .u.1.1|:£_;

Dirk Rustemeyer

Darstellung
Philosophie des Kinos

Velbriick Verlag 2013
648 Seiten, gebunden

irk Rustemeyer ist Philosoph.

Und er hat etwas fiir mich Ver-

bliffendes getan: Er schrieb tiber
die Philosophie des Kinos. Als ich ihn da-
ritber sprechen horte und erfuhr, wie er
sich dem Thema gendhert hat, welche
Entdeckungen er damit machte, wurde
ich ungemein neugierig. Andererseits in-
teressierte es Rustemeyer, inwiefern wir in
unseren Beratungen Filme nutzen.

In meinen Supervisionen erinnern
mich die geschilderten Situationen hin
und wieder an Filmszenen. Und wenn die
Supervisanden den Film kennen, finden
sie den Vergleich mal lustig, mal hilfreich,
manchmal irritierend. Im Zusammen-
hang mit Organisationen und den darin
handelnden Personen erscheint mir bei-
spielsweise eine Szene aus Pirates of the
Caribbean, Teil 3 besonders bemerkens-
wert, in der Stiefelriemen Bill mit dem
Schiffsrumpf verschmolzen ist und aus
dieser Verschmelzung heraustritt, sobald
sein Name erwihnt wird. ,,Ihr kennt mei-
nen Namen“ raunt er erwachend, um
wenig spiter wieder mit dem Schiffs-
rumpf zu verschmelzen: ,Ich bin bereits
Teil des Schiffs und der Crew: Das kann
schon an Organisationen und ihre Wit-
kung auf Mitarbeiter erinnern!

Filmszenen als Metapher, als Vergleich
fir organisationales Geschehen zu ver-
wenden ist in unserem Metier an sich
nicht weiter ungewdhnlich und eben nur
eine von vielen moglichen Interventionen
zur Reflexion. Was aber werde ich entde-
cken, wenn ich mir den Film (in Wahr-
heit ja eine Filmreihe mit derzeit vier Tei-
len) erneut anschaue mit dem philosophi-
schen Ansatz von Rustemeyer? Welche
Typisierungen von Organisationen und
den darin handelnden Personen werde
ich in einem Film dieses Genres (Aben-
teuerfilm, Piratenfilm) identifizieren kén-

nen?
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Rustemeyer schreibt in der Einleitung
zu seinem Buch DARSTELLUNG: PHILO-
SOPHIE DES KINOS: ,,Thr Publikum laden
[Filme] dazu ein, sein Leben mit dem
Leben der Filmwelten zu vergleichen,
denn die Differenz zwischen Leben und
Kino steht nicht infrage. Filme besitzen
dieses Potential dank ihrer diagrammati-
schen Form. Bilder, Worte und Musik ver-
schrinken sich in ihnen zu einer komple-
xen Einheit, deren Prignanz und sinnli-
che Wucht Erfahrungen innerweltlicher

Transzendenz erlauben:

Zugegeben, meine Filmbetrachtungen
der Filmreihe Pirates of the Caribbean
folgen nicht der philosophischen Tiefe,
wie sie Rustemeyer betreibt, auch niche
einer Einordnung in vergleichbare Filme
desselben Genres. Aber mit dem Versuch
auf der Symbolebene etwas zu entdecken,
das auch im organisationalen Kontext
cine Rolle spielt, tauchen interessante As-
pekee auf.

Die zentrale Figur der Filmreihe ist
Captain Jack Sparrow, Kapitin der Black
Pearl. Auch wenn er es selbst so vermut-
lich nicht formulieren wiirde, so ist deut-
lich spirbar, dass sein Herz fir dieses
Schiff schligt. Auf der Flying Dutchman
schligt dann tatsichlich das (herausge-
schnittene) Herz des Kapitins, Davy
Jones und spiter Will Turner, fir das
Schiff. Erst jetzt bemerke ich diese Paral-
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lele und es kénnte lohnen, beim nichsten
Mal genauer darauf zu achten, welche
Rolle das jeweilige Herz (gebrochen, tap-
fer oder am rechten Fleck) fiir das Schiff,
die Aufgabe und die Crew spielt.

Doch zuriick zu Jack Sparrow: Erst
mit und durch dieses Schiff ist er ein wah-
rer Kapitin. Ohne das Schiff muss er
immer wieder erginzend betonen, dass

sein Name nicht nur Jack Sparrow, son-

dern ,,Captain Jack Sparrow® lautet. Aber
nicht nur das Schiff, sondern auch sein
Hut ist ein wichtiges Symbol seiner Rolle
und Funktion. Weht der Hut von Bord,
reagiert die Crew unaufgefordert mit
einem Wendemanover. Und als Jack die-
ses Wendemandver im Ansatz stoppt, er-
kennt die Crew, dass etwas ganz Fiirchter-
liches ihre Situation bedroht. Véllig un-
vorstellbar, dass ihr Kapitidn nur aus einer
Laune heraus dieses wichtige Symbol ver-
nachlissigen wiirde. Dieser Hut ist auch
nicht durch einen anderen zu ersetzen,
obwohl Jack unzihlige andere auspro-
biert. Der Hut muss richtig passen — erst
dann kann eine Fihrungskraft ganz ihre
Funktion erfiillen.

Als Fihrungskrafc muss er erfahren,
dass er ohne den Riickhalt seiner Crew
gnadenlos seinen Posten verliert und auf
ciner einsamen Insel ausgesetzt wird.
Held und Antiheld in einem gelingt es
Jack Sparrow — Captain Jack Sparrow —

immer wieder in das Geschehen steuernd
cinzugreifen. Abgebrannt und ohne
Schiff verfolgt er zielsicher den Weg, scin
Schiff und den Posten als Kapitin der

Black Pearl zuriickzugewinnen und be-

michtigt sich dabei der raffinierten Un-
terstiitzung durch andere — mit und ohne
deren Wissen. Als ihm das gelungen ist,
hat er gelernt die Bediirfnisse seiner Crew
zu berticksichtigen. Er fithrt sie einerseits
mit sicherer Hand, lsst dabei gleichzeitig
so viel Interpretationsspielraum fiir die
Crew, dass sie im Sinne des Erhalts der
Black Pearl handlungsfihig bleibt. Kon-
tingenz, die Offenheit sehr verschiedener
Moglichkeiten als Zauberwort fir Fih-
rung.

Fiir eine solche Kontingenz steht auch
der Piratencodex als Symbol fiir Regeln
und feststehende Werte. Einerseits sind
die Piraten an die Einhaltung des Codex
gebunden (bis dahin, dass im dritten Teil
ein Pirat erschossen wird, weil er den
Codex anzweifelt), andererseits werden
die Regeln je nach Situation sehr flexibel
gechandhabt und gelten oft mehr als
»Richtlinien®, was den Beteiligten einen

grolen Handlungsspielraum  eroffnet.

Verlisst der Kapitin das Schiff und bleibt
zuriick, ist die Crew laut Codex angehal-
ten, das Schiff zu retten und den Kapitin
zuriickzulassen. Als die Crew dies einmal
nicht befolgt, tadelt Jack scinen ersten
Offizier, Mr. Gibbs, obwohl ihm der Un-
gechorsam das Leben rettete. Wann der
Codex wie zu interpretieren ist, fithrt
immer wieder zu kurzem Zégern, der Ab-
stimmung unter den Beteiligten oder der
Codex wird genutzt, um dem jeweiligen
Entscheider bekriftigenden Riickhale fiir
die Umsetzung seiner Entscheidung zu
geben.

Zugegeben, es bereitet mir Vergniigen
diese Filme anzuschauen. Bisher dachte
ich dabei an leichte, seichte Unterhaltung
— jetzt entdecke ich mehr. Und ich habe
Lust darauf bekommen, nach weiteren
Symbolen und Interpretationsméglichkei-
ten zu suchen: Der Kompass als Symbol
fiir die Kraft von Zielen und Visionen,
Calypso — das gebannte Meer, dic Ge-
liebte, die Gnadenlose, die Beraterin, die
Zauberin ...

Dirk Rustemeyer gibt dafiir cine wun-
derbare Erklirung: ,Reflexion erweist
sich als eine Praxis, die sich an etwas
transformierend vollzieht, ohne sich der
Reinheit einer Methode gewiff sein zu
dirfen. Philosophische Beobachtungen
sind formsensible Beobachtungen. In mei-
nem Fall benutzen sie Filme, um aus
ihnen philosophische Erkenntnisse zu ge-
winnen. Ich halte das fiir einen guten
Weg, etwas tiber die Filme und das Kino
zu erfahren, auf dem auch die Philoso-
phie lernen kann. Dass andere Beobach-
tungen moglich und wichtig sind, bleibt
selbstverstindlich:

Uta-Barbara Vogel



M. C. Escher, Treppauf und Treppah, 1960

Impressum

supervision Mensch Arbeit Organisation

Herausgeber:
Prof. Dr. Winfried Miinch,
Prof. Dr. Wolfgang Weigand
Redaktionsleitung:
Dr. Brigitte Hausinger (D),
Prof. Dr. Erhard Tietel (D)
Redaktion:
Dr. Susanne Ehmer (A), Ronny Jahn (D),
Martin Johnsson (D), Andreas Nolten (D),
Andrea Sanz (A), Mirjam Weigand (D)

Redaktionsanschrift/Verlagsanschrift:
Zeitschrift Supervision
Diippelstralle 19, 14163 Berlin
E-Mail: info@zeitschrift-supervision.de
www.zeitschrift-supervision.de
Bitte an diese Anschrift alle redaktionel-
len Beitrage und Anfragen senden.
Jeglicher Nachdruck oder die Verwen-
dung in elektronischen Medien bedarf
der Genehmigung der Herausgeber.

Abonnements, Einzelheftbestellungen
und Anzeigen:
Sabine Broll
E-Mail: info@zeitschrift-supervision.de
Tel.: 030.29 77-12 71
Fax: 030.29 77-30 49
supervision erscheint vierteljahrlich
(im Marz, Juni, September und Dezember).
Der Bezugspreis fiir das Einzelheft be-
tragt 12,50 EUR (zzgl. Versandkosten),
fur das Jahresabonnement (4 Hefte)
42,00 EUR (zzgl. Versandkosten).
Kennenlernabonnement: 4 Hefte
30,00 EUR (portofrei/Ausl. 14,— EUR).
Das Kennenlernabonnement endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf,
und wird nicht verlangert.
Abonnements laufen ein Jahr und kon-
nen mit einer Frist von 8 Wochen zum
Vertragsende gekiindigt werden.
Anzeigenschluss: 8 Wochen vor Erschei-
nungstermin. Nahere Informationen zu
Anzeigen in den Mediadaten auf
www.zeitschrift-supervision.de
Gestaltung:
Enno Hurlin, Berlin
Druck:
Oktoberdruck AG, Berlin
Versand:
VfJ-Werkstatten, Berlin

Printed in Germany, 2015
ISSN 1431-7168




www.zeitschrift-supervision.de

HEFT 2-2015
ZUGEHORIGKEIT

Joanna Pfaff-Czarnecka
Zugehdorigkeit heute

Theresia Volk
Hallo? Braucht mich jemand? Zugehdrigkeiten unter Druck.
Uber das Verschwinden sozialer, professioneller und ideeller Ressourcen und seine Kompensation

Erhard Tietel
Psychologischer Vertrag und organisatorisches Commitment

Hermann Kotthoff
Wozu und warum Zugehdarigkeit?
Betriebssoziologische, betriebswirtschaftliche und wirtschaftspsychologische Perspektiven

Interview mit Ursula Holtgrewe
.Umso wichtiger scheint es mir, sich um die Pflege der professionellen
Substanz des jeweiligen Feldes zu kiimmern”

Bernhard Krusche
.0ne Team, One Dream” — Paradoxien der Zugehdrigkeit bei M&A-Prozessen

Monika Maéller
Zugehorigkeit als Aufgabe verstehen

Jan Lohl
. --- dass man mehr von ihm wollte und zugleich ein bisschen Schiss kriegte”
Uber die Herstellung von Zugehdrigkeit bei Supervisor_innen

ISSN 1431-7168



	U_1-15_Umschlag 180grad
	Inhalt1.15
		Editorial	2	

	Vogel SV_innen_1-15_Layout innen
	U_1-15_Umschlag 180grad

